dwie Kreski

Polityka prywatnosci i informacje o przetwarzaniu danych osobowych w
Stowarzyszeniu Dwie Kreski

Dokument stanowi Polityke Prywatnosci Stowarzyszenia Dwie Kreski (administratora w rozumieniu
RODO?) z siedzibg w Warszawie ul. Hoza 86/410; 00-682 Warszawa KRS 0000837345, NIP 7010892854,
REGON 381613463, zwanego dalej Stowarzyszeniem.

Niniejsza polityka prywatnosci okresla zakres i cele przetwarzania danych osobowych:
a) os6b odwiedzajgcych naszg strone internetows,

b) osdéb korzystajacych z narzedzi kontaktowych, w tym podopiecznych i osdb chcacych
skorzysta¢ z pomocy Stowarzyszenia

c) oséb dokonujgcych darowizn na cele statutowe Stowarzyszenia,
d) o0sbb chcacych zostac lub bedgcych wolontariuszami lub
e) specjalistami wspétpracujgcymi ze Stowarzyszeniem,

oraz zawiera informacje wymagane przez przepisy prawa. Stowarzyszenie jest organizacja
pozarzgdowgq o charakterze non-profit, ktorej celem jest pomoc kobietom w cigzy, ktére znalazty sie w
trudnej zyciowej sytuacji. Realizujgc nasze dziatania zbieramy i przetwarzamy dane osobowe naszych
cztonkéw, wolontariuszy, darczyncéw, specjalistow wspotpracujgcych oraz podopiecznych i innych w
zakresie niezbednym dla realizacji naszej misji.

Jako Stowarzyszenie non-profit wdrazamy odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby
zapewni¢ odpowiedni stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzykom naruszenia praw lub wolnosci
0s6b fizycznych o réznym prawdopodobieistwie wystgpienia i wadze zagrozenia. Wypracowalismy i
stosujemy odpowiednie polityki i procedury, jak réwniez organizujemy regularne szkolenia podnoszace
wiedze i kompetencje naszych wolontariuszy w tym zakresie.

1. Zrédta i rodzaj zbieranych danych osobowych przez Stowarzyszenie

Stowarzyszenie zbiera, przechowuje i wykorzystuje rdozne dane osobowe, ktdre zostaty przekazane
przez Panstwa dobrowolnie. W zaleznosci od tego czy osoba odwiedza naszg witryne, czy jest
wolontariuszem, specjalista wspdtpracujagcym, czy beneficjentem dziatan Stowarzyszenia zbieramy
dane:

a) Poprzez wypetnienie formularza zapisu do newslettera znajdujgcego sie na witrynie
dwiekreski.pl. Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do umozliwienia
przesytania Uzytkownikowi informacji o dziataniach Stowarzyszenia i/lub zostania
wolontariuszem.

b) Podczas wizyty na naszej stronie internetowej, wykorzystywane sg pliki cookies przechowujgce
miedzy innymi adres IP osoby odwiedzajace;.

c) Gdy nastgpi kontakt z nami za pomoca strony internetowej, telefonu, poczty e-mail

1 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz. U. UE. L. 22016 r. Nr 119, str. 1 z pézn. zm.).
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dobrowolnie przekazujg nam Panstwo swoje dane osobowe. Przekazanie nam danych
osobowych w tym zakresie nie jest niezbedne, poniewaz skorzystanie z kanatéw pomocy, w
tym telefonu zaufania dla kobiet w cigzy moze odby¢ sie anonimowo. Jezeli jednak taka osoba
uzna, ze chce przekaza¢ informacje o sobie to moze to zrobi¢. Pomoze to zwiekszyc
efektywnos¢ naszych dziatarh pomocowych. To osoby zainteresowane okreslajg zakres danych
jakie nam przekazg np. imie, nazwisko, adres e-mail, kod pocztowy, miejsce zamieszkania,
telefon. W przypadku udzielenia informacji dotyczacych stanu zdrowia, pogladdéw
politycznych, religii lub swiatopogladu, pochodzenia rasowego lub etnicznego lub innych
danych okreslonych w art. 9 ust. 1 RODO, jezeli dotyczg jedynie cztonkdw lub bytych cztonkéw
Stowarzyszenia Dwie Kreski lub oséb utrzymujacych z nami state kontakty w zwigzku z
prowadzong przez nas dziatalnoscig i naszymi celami bedziemy je przetwarza¢ jako
Stowarzyszenie w ramach uprawnionej dziatalnosci prowadzonej z zachowaniem
odpowiednich zabezpieczen. Takie dane osobowe nie bedgy ujawniane poza nasze
Stowarzyszenie oraz bez Panstwa zgody. W przypadku analizy stwierdzajgcej, ze dane te nie sg
niezbedne dla realizacji celu do jakiego zostaty nam przestane zostang one przez nas usuniete.

d) W przypadku przekazania darowizny na cele statutowe Stowarzyszenia. Zbierane sg wtedy
informacje niezbedne dla prawidtowego przeprowadzenia rozliczen finansowych zgodnie z
przepisami o rachunkowosci oraz dotyczacymi rozliczert podatkowych.

e) Dane wolontariuszy, cztonkéw stowarzyszenia oraz specjalistow - zbieramy dane potrzebne do
komunikowania sie z grupg naszych wolontariuszy, cztonkdw oraz specjalistami
wspotpracujgcymi ze Stowarzyszeniem. Stowarzyszenie przetwarza wtedy informacje
niezbedne dla prawidtowego wykonywania wspétpracy z tymi podmiotami.

f) W ramach swiadczenia pomocy potrzebujacy kontaktujg sie z nami poprzez nastepujgce
kanaty:

e (Czat;

e mail pomoc@dwiekreski.pl:

e telefon;
o formularz kontaktowy na stronie internetowe;j.

2. Podstawa prawna przetwarzania danych
Stowarzyszenie przetwarza Panfistwa dane osobowe zazwyczaj na podstawach:

a) niezbedno$¢ przetwarzania do zawarcia lub wykonania umowy, ktdrej jeste$ strona.
Umowa w naszym przypadku to regulaminy, umowy z podopiecznymi, wolontariuszami i
innymi specjalistami (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

b) niezbednos¢ przetwarzania do celdéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Stowarzyszenie. Ta podstawa przetwarzania danych dotyczy
przypadkdw, gdy ich przetwarzanie jest uzasadnione z uwagi na nasze usprawiedliwione
potrzeby, co obejmuje realizacje celdw Stowarzyszenia takich jak np. pozyskiwanie
funduszy na nasza dziatalnos¢. Kontakt ze Stowarzyszeniem sprawia, ze zaczynamy
przetwarzac Twoje dane osobowe (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

c) zgody osoby, ktérej dane dotycza. Zgody sg zbierane w Scisle okreslonych celach i
przetwarzanie odbywa sie na potrzeby realizacji tychze celéw. Zgoda moze by¢ w kazdej

Informacja wewnetrzna - Wszyscy wolontariusze Stowarzyszenia
Whasciciel Informacji: Prezes Stowarzyszenia Dwie Kreski


mailto:pomoc@dwiekreski.pl

dwie Kreski

chwili odwotana przez osobe, ktérej dane dotyczg (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);
d) zobowigzania wynikajgce z przepiséw prawa (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Zapewniamy jednoczesnie, ze doktadamy wszelkich staran, aby zapewni¢ bezpieczenstwo
Panstwa danym osobowym i by chroni¢ Paistwa prywatno$é zgodnie z zasadami obowigzujgcego
prawa.

3. Cel przetwarzania danych

Zawsze przetwarzamy Panstwa dane osobowe w okreslonym celu i przetwarzamy tylko te dane
osobowe, ktére sg konieczne dla jego osiggniecia.

W poniiszej tabeli znajdg Panstwo informacje dotyczace celéw przetwarzania danych
osobowych, podstawy prawnej przetwarzania wynikajacej z przepiséw RODO oraz okreséw,
przez ktére dane mogq by¢ przechowywane.
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Opis celu
przetwarzania

Nazwa celu
przetwarzania

Podstawa prawna
przetwarzania

Okres przetwarzania

Obstuga i
zarejestrowanie
transakcji polegajace;j

na wptacie przez

Uzytkownika
darowizny na rzecz

Stowarzyszenia

Obstuga transakcji
darowizn

Wykonanie umowy (art.
6 ust. 1 lit. b RODO)

Okres niezbedny do

rozliczenia transakgji

zgodnie z przepisami
prawa

Informowanie o
dziatalnosci
Stowarzyszenia za
pomoca newslettera

Przesyfanie
newslettera

Uzasadniony interes
Stowarzyszenia (art. 6
ust.

1 lit. f RODO) polegajacy
na informowaniu
zainteresowanych oséb
o dziafalnosci
stowarzyszenia

Do momentu
wycofania zgody lub
wyrazenia sprzeciwu
wobec przetwarzania

Obstuga kontaktu z
Uzytkownikiem za
pomocg formularza
kontaktowego

Kontakt za pomoca
formularzy
kontaktowych

Zgoda osoby
zainteresowanej (art. 6
ust. 1 lit. a RODO lub art.
9 ust. 2 lit. a RODO)

Okres niezbedny do
podjecia i obstugi
kontaktu lub do
wycofania zgody

Archiwizowanie
danych podlegajacych
archiwizacji ksiegowej

i podatkowej na

podstawie

Archiwizacja
ksiegowa i

podatkowa .
powszechnie

obowigzujacych
przepisOw prawa

Obowigzek prawny (art.
6 ust. 1 lit. c RODO w
zw. z art. 74 ustawy 29
wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci)

5 lat liczac od konca
roku kalendarzowego

Obstuga wydarzen
organizowanych
przez
Stowarzyszenie

Rejestracja
uczestnikéw
wydarzenia

Uzasadniony interes
Stowarzyszenia (art. 6
ust. 1 lit. f RODO)
polegajacy na rejestracji

uczestnikow

Okres niezbedny do
organizacji wydarzenia
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Okres niezbedny do

podpisania
) Rejestracja Zawarcie i wykonanie porozumienia o
Zgtoszenia o . o
) kandydatow i umowy (art. 6 ust. 1 lit. wolontariacie lub
kandydatéw na . )
. wykonywanie b niezbedny dla
wolontariuszy . .
wolontariatu RODO) wykonania

porozumienia o
wolontariacie

Rejestracja i kontakt z

Zgtoszenia iali ; Zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a
8 e specjalistami & ( . ) Do wycofania zgody
specjalistow RODO, uzasadniony L
. . - lub wyrazenia
oferujgcych interes administratora )
) sprzeciwu wobec
wspotprace ze (art. )
. ] przetwarzania
Stowarzyszeniem 6 ust. 1 lit. f RODO)
Kontakt osoby Obstuga kontaktu z Ochrona zywotnych
chcacej uzyskad podopieczna/osoba intereséw osoby (art. 6 Okres niezbedny dla
wsparcie od potrzebujaca ust. 1 lit. d) oraz art. 9 Swiadczenia pomocy
Stowarzyszenia wsparcia ust. 2 lit. c) RODO)
4, Jak chronimy dane osobowe?

Wszyscy cztonkowie Stowarzyszenia oraz Wolontariusze, uzyskujacy dostep do danych
osobowych, muszg przestrzega¢ wewnetrznych zasad i procesdw zwigzanych z przetwarzaniem
danych osobowych w celu ich ochrony i zapewnienia poufnosci. Sg oni rdwniez zobowigzani do
przestrzegania wszystkich technicznych i organizacyjnych srodkéw bezpieczeristwa
wprowadzonych w celu ochrony danych osobowych.

Wdrozylismy odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne majgce na celu ochrone danych
osobowych Uzytkownikéw przed nieuprawnionym, przypadkowym lub niezgodnym z prawem
zniszczeniem, utratg, zmiang, niewtasciwym wykorzystaniem, ujawnieniem lub dostepem oraz
przed wszelkimi innymi nielegalnymi formami przetwarzania. Te $rodki bezpieczenstwa zostaty
wdrozone przy uwzglednieniu odpowiednich rozwigzan technicznych, kosztéw wdrozenia,
zagrozen zwigzanych z przetwarzaniem i charakteru danych osobowych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem danych wrazliwych.

5. Kto ma dostep do danych osobowych i komu s3 one przekazywane?

Mozemy przekazywaé dane osobowe podmiotom trzecim, aby realizowaé cele wymienione w
punkcie 4 w zakresie, w jakim sg one dla nich niezbedne do wykonania zadan przez nas zleconych,
jezeli wymaga od nas tego przepis prawa lub jezeli dysponujemy inng podstawg prawng (np.
wyrazili Panstwo zgode na przekazanie danych). Za podmioty trzecie mogg by¢ uznane:
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a) podmioty przetwarzajgce dane osobowe na zlecenie Stowarzyszenia, takie jak:

e podmioty S$wiadczace ustugi dostawy lub hostingu systeméw lub narzedzi
informatycznych dla Stowarzyszenia;

e podmioty Swiadczace obstuge ksiegowa;
e podmioty $wiadczace ustugi archiwizacji dokumentdw;

Korzystamy jedynie z ustug takich podmiotdw przetwarzajacych, ktére zapewniajg wystarczajgce
gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, aby przetwarzanie
spetniato wymogi RODO i chronito prawa osdb, ktérych dane dotycza. Przetwarzanie danych
osobowych przez podmioty trzecie ma miejsce tylko w zakresie, w jakim jest to niezbedne dla
prowadzenia dziatalnosci przez Stowarzyszenie. Posiadamy kontrole nad dziataniem takich
podmiotéw za pomocg odpowiednich zapisdw umownych chronigcych Paistwa prywatnosc.

b) operatorzy bankowi;

c) operatorzy Swiadczacy obstuge ptatnosci dokonywanych za pomocg strony internetowej;
d) doradcy prawni lub podatkowi;

e) dostawcy ustug kurierskich oraz pocztowych;

f) specjalisci, z ktdrych ustug korzystasz przy swiadczeniu pomocy przez Stowarzyszenie.

Powyzsze podmioty sg zazwyczaj samodzielnymi administratorami danych, co oznacza, ze
Stowarzyszenie nie ma wptywu na to, w jaki sposdéb oraz w jakim zakresie przetwarzajg one
Panstwa dane osobowe. W takiej sytuacji Stowarzyszenie nie jest odpowiedzialne za zgodnos¢
dziatalno$ci takich podmiotéw z przepisami.

6. Jakie przystuguja Panstwu prawa i jak mozna z nich korzystac¢?
Maja Panstwo réwniez prawo do:

a) wycofania Panstwa zgody w przypadku, gdy Stowarzyszenie uzyskato taky zgode na
przetwarzanie danych osobowych;

b) zgdania dostepu do danych osobowych oraz informacji o sposobie ich przetwarzania;
c) zadania sprostowania i aktualizacji przetwarzanych danych

d) usuniecia Panstwa danych osobowych;

e) zadania ograniczenia przetwarzania Pafstwa danych osobowych;

f) przenoszenia Panstwa danych osobowych;

g) wyrazenia sprzeciwu - z przyczyn zwigzanych z Panstwa szczegdlng sytuacjg - wobec
przetwarzania Pafistwa danych osobowych w oparciu o uzasadnione interesy Stowarzyszenia,

h) wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, jezeli uznajg Panstwo, ze przetwarzanie
danych osobowych odbywa sie z naruszeniem przepiséw prawa.

W celu kontaktu odnosnie realizacji danego prawa wyslij wiadomosé na adres iod@dwiekreski.pl

Informacji odnosnie sposobu przetwarzania Twoich danych osobowych staramy sie udziela¢ bez
zbednej zwtoki - z zasady w terminie miesigca od otrzymania zgdania. W razie potrzeby termin
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ten mozemy przedtuzy¢ o kolejne dwa miesigce z uwagi na skomplikowany charakter zadania lub
liczbe Zzadan. Jednak w kazdym przypadku, w terminie miesigca od otrzymania zgdania,
poinformujemy Cie o podjetych dziataniach i (w stosownych przypadkach) o przedtuzeniu
terminu, z podaniem przyczyny takiego opdznienia.

7. Przekazywanie danych osobowych do Panstw trzecich

Przy przetwarzaniu Panistwa danych osobowych przez Stowarzyszenie moze wystepowacd
przekazywanie danych do panstw poza strefg Europejskiego Obszaru Gospodarczego (tzn. panstw
trzecich). Stowarzyszenie przy realizacji swoich celéw korzysta bowiem z narzedzi i ustug
podmiotéw, ktdre majg swojg siedzibe poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. Jednoczes$nie
transfer danych odbywa sie na podstawie standardowych klauzul umownych, ktére gwarantujg
stosowanie standardu ochrony danych osobowych i zobowigzujg te podmioty do stosowania
przepiséw RODO.

8. Polityka plikéw cookies

a) Poprzez pliki cookies (tzw. ciasteczka) nalezy rozumie¢ dane informatyczne przechowywane
w urzadzeniach koncowych Uzytkownikéw, przeznaczone do korzystania ze stron
internetowych. W szczegdlnosci sg to pliki tekstowe, zawierajgce

b) miedzy innymi nazwe strony internetowe;j, z ktorej pochodza, czas przechowywania ich na
urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

c) Strona internetowa dwiekreski.pl nie zbiera w sposéb automatyczny zadnych informacji, z
wyjatkiem informacji zawartych w plikach cookies.

d) Strona internetowa wykorzystuje dwa rodzaje plikdw cookies - sesyjne i state. Pliki sesyjne sg
przechowywane w urzadzeniu koAcowym tymczasowo - do momentu opuszczenia strony.
Pliki state przechowywane sg przez czas wynikajacy z ich konfiguracji lub do czasu usuniecia
ich przez Uzytkownika.

e) W celu tworzenia statystyk oraz do analizy aktywnosci Uzytkownikéw wykorzystujemy pliki
cookies ustugi Google Analytics. Wiecej informacji:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usa __ ge.
Polityka prywatnosci ustug Google: https://policies.qgoogle.com/?hl=pl

f) Dla zapewnienia optymalnego dziatania oraz bezpieczeistwa stron internetowych

wykorzystujemy pliki cookies ustugi Cloudflare. Wiecej informacji:
https://support.cloudflare.com/hc/en-us/articles/200170156-Understanding-the-Clo
udflare-Cookies#12345682. Polityka prywatnosci ustugi Cloudflare:

https://www.cloudflare.com/privacypolicy/

g) W celu obstugi kontaktu z Uzytkownikiem za pomocg formularza kontaktowego
wykorzystujemy pliki cookies ustugi Freshmail. Polityka prywatnosci ustug Freshmail:
https://freshmail.pl/polityka-prywatnosci/

h) W celu umozliwienia ztozenia darowizny na rzecz Stowarzyszenia poprzez operatora
wykorzystujemy pliki cookies ustugi PayPal (Polityka plikéw cookies PayPal dostepna na
stronie: https://www.paypal.com/us/webapps/mpp/ua/cookie-full) oraz PayPro (polityka
plikow cookies Przelewy24 dostepna na stronie: https://www.przelewy24.pl/polityka-plikow-
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cookies)

i) W celu obstugi kontaktu z Uzytkownikiem za pomocg czatu wykorzystujemy pliki cookies
ustugi LiveChat. Polityka prywatnosci ustug LiveChat:
https://www.livechat.com/legal/privacy-policy/

j) Standardowo oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych domyslinie
dopuszcza umieszczanie plikdw cookies na urzadzeniu koicowym Uzytkownika. Ustawienia
te moga zosta¢ zmienione przez Uzytkownika w taki sposdb, aby blokowa¢ automatyczng
obstuge cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowaé¢ o ich
kazdorazowym przestaniu na urzagdzenia Uzytkownika.

k) Uzytkownicy strony internetowej mogg dokona¢ w kazdym czasie zmiany ustawien
dotyczacych plikéw cookies. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikéw
cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

e Przyktadowe opcje edytowania w popularnych przegladarkach:

e Mozilla Firefox: www.support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

e Internet Explorer: www.support.microsoft.com/kb/278835/pl

e Google Chrome:

e www2support.google.eom/ehrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
e Safari:

e www.safari.helpmax.net/pl/oszczedzanie-czasu/blokowanie-zawartosci/
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https://www.przelewy24.pl/polityka-plikow-cookies
https://www.livechat.com/legal/privacy-policy/
http://www.support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
http://www.support.microsoft.com/kb/278835/pl
http://www.support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
http://www.safari.helpmax.net/pl/oszczedzanie-czasu/blokowanie-zawartosci/

